
Isabella Andrighetti

Le Bandiere Arancioni 

del Touring Club Italiano, 

da marchio a opportunità 

di sviluppo locale

Triora, sabato 28 settembre 2024

1° Convegno su Turismo e Sostenibilità

“Viaggio nella bellezza: paesaggi e 
borghi alpini tra grazia e concretezza”
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• Nasce nel 1998 da un’esigenza espressa da Regione Liguria: valorizzare e rivitalizzare le 
piccole località dell’entroterra rispetto a quelle della costa ormai sature dal punto di vista 
turistico. 

• TCI, Fondazione senza scopo di lucro, elaborò un Modello di Analisi Territoriale (M.A.T.), per 
analizzare il territorio e stimolare processi di sviluppo dal punto di vista turistico e ambientale. 

• Per le località meritevoli venne ideato un marchio di qualità turistico-ambientale: 
✓ temporaneo (3 anni) 
✓ per le piccole località (sotto i 15.000 abitanti) 
✓ dell’entroterra

IL PROGRAMMA BANDIERE ARANCIONI / LE ORIGINI
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IL PROGRAMMA BANDIERE ARANCIONI / IL FUNZIONAMENTO

AVVIO

RACCOLTA CANDIDATURE

APPLICAZIONE DEL M.A.T. 
ANALISI E SOPRALLUOGHI 

ELABORAZIONE RISULTATI 

PIANO DI 
MIGLIORAMENTO 

PIANO DI 
MIGLIORAMENTO 

SOLO 8% DEI 
CANDIDATI 

BANDIERA
ARANCIONE
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IL PROGRAMMA BANDIERE ARANCIONI / IL FUNZIONAMENTO

LA FASE DI VALUTAZIONE “SIMULA” L’ESPERIENZA DEL VISITATORE
E IL SUO PERCORSO DI CONSUMO TURISTICO: 

ALLA VISITA
NELLA DESTINAZIONE 

DALLA RICERCA DI 
INFORMAZIONI

250 INDICATORI CLASSIFICATI IN 5 MACROAREE
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IL PROGRAMMA BANDIERE ARANCIONI / LE AREE D’ANALISI

ACCOGLIENZA 
RICETTIVITÀ E SERVIZI

COMPLEMENTARI 
FATTORI DI ATTRAZIONE 

TURISTICA 

- Informazioni turistiche e 
segnaletica

- Strumenti digitali

- Accessibilità e trasporti

- Ricettività alberghiera

ed extra-alberghiera

- Ristorazione

- Servizi complementari

- Attrattività ambientale 

- Attrattività storico-culturale 

- Produzioni locali tipiche 

- Innovazione sociale ed eventi 
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IL PROGRAMMA BANDIERE ARANCIONI / LE AREE D’ANALISI

SOSTENIBILITÀ
AMBIENTALE 

Gestione ambientale 

Gestione rifiuti 

Verde urbano 

Fonti rinnovabili e risparmio energetico 

Educazione ambientale 

Elementi di impatto 

STRUTTURA E QUALITÁ 
DELLA LOCALITÁ 

Conformazione urbanistica

CENTRO STORICO VS AREA MODERNA 
Elementi strutturali e arredo urbano

ARMONIA, OMOGENEITÀ,

MANUTENZIONE E PULIZIA DELL’ABITATO
Atmosfera e ospitalità

IDENTITÀ, VIVACITÀ, TIPICITÀ E IMMAGINE COMPLESSIVA 
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CERTIFICAZIONI IN SECONDA ISTANZA: 58 
20 % dei certificati

COMUNI CANDIDATI: 3.571

BANDIERE ARANCIONI: 285
8 % dei candidati 

PIANI DI MIGLIORAMENTO: 1.112
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IL PROGRAMMA BANDIERE ARANCIONI / I NUMERI

Nel 2002 nasce l’Associazione Paesi Bandiera Arancione, rete di scambio e confronto tra le località certificate dal TCI. 
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IL PROGRAMMA BANDIERE ARANCIONI / GLI EFFETTI

81% 79% 83%

+45% +38%

dei comuni ha aperto 1 o
più ESERCIZI COMMERCIALI

dei comuni ha aperto almeno una
nuova STRUTTURA RISTORATIVA

dei Comuni ha incrementato 
la propria OFFERTA 
RICETTIVA

Arrivi turistici Presenze turistiche

*In media dall’anno di assegnazione del marchio nei Comuni certificati 

*in media 6 nuove per Comune *in media 3 nuove per Comune



Foto di Andrea Bonavita

Il 67% dei Comuni Bandiera

Arancione - a inizio 2024  - ha 

registrato un punteggio più alto 

rispetto alla precedente analisi

IL PROGRAMMA BANDIERE ARANCIONI /

MIGLIORAMENTO CONTINUO

Triora, 28 settembre 2024



Fonte: elaborazioni TCI su dati ISPRA 2020, 2021, 2022

IL PROGRAMMA BANDIERE ARANCIONI /

MIGLIORAMENTO CONTINUO
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Nel 54% dei borghi le percentuali di 
raccolta differenziata di rifiuti urbani
sono ulteriormente migliorate, con 

alcuni traguardi che portano le 
Bandiere Arancioni ai primi posti della

classifica italiana.
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MIGLIORAMENTO CONTINUO

Foto di Andrea Bonavita
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Il 90% dei borghi certificati
è dotato di colonnine di ricarica

per veicoli elettrici

In totale ci sono circa 700 colonnine
distribuite nelle Bandiere Arancioni

in tutta Italia. 
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MIGLIORAMENTO CONTINUO

Foto di Andrea Bonavita
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I Comuni Bandiera Arancione si
distinguono nell’aver cercato

soluzioni comunitarie a problemi
diffusi. 

Negli ultimi anni le iniziative di molti
Comuni Bandiera Arancione vanno

sempre più nella direzione
dell’inclusività. 



Monitoraggio continuo 
come stimolo al  mantenimento della qualità e 

al miglioramento

Accompagnamento
per potenziare l’offerta locale  e rafforzare le 

competenze di soggetti pubblici e privati

Promozione
delle località certificate
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L’IMPEGNO DEL TOURING
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Grazie!

bandierearancioni.it


