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1° Convegno su Turismo e Sostenibilità

“Viaggio nella bellezza: paesaggi e 
borghi alpini tra grazia e concretezza”

COMUNE DI TRIORA



CETS

Introduzione alla Carta Europea per il 
Turismo Sostenibile nelle Aree Protette



Alla redazione della idea della CETS hanno contribuito: 

• 10 parchi pilota in 6 paesi europei (Italia compresa)

• Rappresentanti Locali del Settore Turistico

• Rappresentanti internazionali dei Parchi e del Turismo

Carta Europea per il Turismo Sostenibile 
nelle Aree Protette (CETS)

A seguito della pubblicazione di «LOVING THEM TO 
DEATH?» (uno studio sull’impatto del turismo nelle Aree Protette) 

EUROPARC Federation elabora tra il 1996 ed il 1999 
uno specifico modello di lavoro 



Gli OBIETTIVI FONDAMENTALI della CETS

la conservazione…
• Aumentare la conoscenza e il sostegno per le Aree Protette 
(Europee) poiché elemento fondamentale del nostro 
patrimonio, da salvaguardare per il bene e la fruizione delle 
generazioni attuali e quelle future.

Finalità istituzionale dei parchi 

la promozione…
• Migliorare lo sviluppo sostenibile e la gestione del turismo 
nelle aree protette, rispettando i bisogni dell’ambiente, dei 
residenti, delle imprese locali e dei visitatori. 

Promuovere la sostenibilità dei parchi



 5 Principi della CETS:

1. Dare priorità alla protezione

2. Contribuire allo sviluppo sostenibile

3. Coinvolgere tutti i soggetti interessati

4. Pianificare efficacemente il turismo
sostenibile

5. Perseguire il miglioramento continuo



Il processo della CETS prevede tre parti (o fasi),

indipendenti ma temporalmente conseguenti:

Parte 2

Certificazione degli Operatori Turistici locali

Parte 1:

Certificazione dell’Area Protetta

Parte 3

Certificazione dei Tour Operator 



Il processo della CETS prevede tre parti (o fasi),

e diversi soggetti responsabili:

Parte 2

Certificazione degli Operatori Turistici

Parte 1:

Certificazione dell’Area Protetta

Parte 3

Certificazione dei Tour Operator 

Europarc Federation è responsabile della 
metodologia, della verifica e della 
certificazione

Europarc è responsabile della 
metodologia UE, Federparchi della 
applicazione nazionale e verifica e 
le Aree Protette della certificazione

Europarc è responsabile della metodologia 
UE, Federparchi della applicazione 
nazionale e le Aree Protette della 
certificazione



Elementi fondamentali della CETS:
La CETS «funziona» se esistono e sono attivi: 

• L’Ente Gestore dell’Area Protetta (Governance): è il soggetto che 
governa tutto il processo,  deve essere socio di Europarc, 
garantisce la credibilità del processo, seleziona, incarica e  
motiva il proprio Referente CETS, partecipa attivamente alla Rete 
delle Aree CETS.

• Il Forum CETS (Partecipazione): consente lo sviluppo del 
processo partecipato, coinvolge e motiva gli operatori economici 
turistici, promuove e sostiene l’applicazione e la permanenza 
della Carta a scala locale. 

• Il Responsabile/Referente CETS (Responsabilità): : è il punto di
riferimento dell’Ente Gestore, per il Forum CETS, per gli
operatori economici locali, per i tour operator, per Europarc, per
Federparchi.



Il Piano delle Azioni CETS (Parte 1) deve essere 

ispirato ai seguenti 10 Temi Chiave:

1. Proteggere i paesaggi di pregio, la biodiversità e il patrimonio culturale

2. Sostenere la conservazione attraverso il turismo

3. Ridurre le emissioni di anidride carbonica, l'inquinamento e lo spreco di 
risorse

4. Garantire, a tutti i visitatori, l'accessibilità sicura, servizi di qualità e 
esperienze peculiari dell'area protetta.

5. Comunicare l'area ai visitatori in modo efficace

6. Garantire la coesione sociale

7. Migliorare il benessere della comunità locale

8. Fornire formazione e rafforzare le competenze (capacity building)

9. Monitoraggio delle prestazioni e degli impatti del turismo

10. Comunicare le azioni e Impegnarsi nella Carta



I numeri della CETS in Italia (2024): 

CETS 1 CETS 2
(e CETS 1)

CETS 3
(e CETS 1 & 2)

CETS 3 
in avvio

PARCHI NAZIONALI 20 11 3 2

PARCHI REGIONALI 11 5 1 1

AREE MARINE PROTETTE 4 2 0 1

ALTRE AREE (transfrontaliere, 

siti UNESCO etc.)
4 1 0 0

TOTALE 39 19$ 4 3

$ quasi 600 operatori economici turistici sinora coinvolti



I numeri della CETS in Liguria
CETS 1 CETS 2

(e CETS 1)

CETS 3
(e CETS 1 & 2)

CETS 3 
in avvio

PARCHI NAZIONALI
• PN Cinque Terre 1 1 1 0

PARCHI REGIONALI
• PR Alpi Liguri
• PR    Beigua*
• PR  Antola **

3 0 0

AREE MARINE PROTETTE
• AMP del PN Cinque Terre 1 0 0 0

ALTRE AREE (transfrontaliere, 

siti UNESCO etc.)

• Parco del Beigua –
UNESCO Global Geopark

1 0 0 0

TOTALE (enti) 4 1$ 1 0

* in attesa di certificazione (entro ottobre 2024) ** in fase di avvio
$ circa 120 operatori economici turistici sinora coinvolti



Parco Regionale Alpi Liguri



Parco Nazionale e AMP 5 Terre



Parco Regionale Beigua – UNESCO Global Geopark



Parco Regionale Antola



Le informazioni aggiuntive e i 
riferimenti tecnici completi a tutte 
le procedure CETS sono disponibili 
sul sito

https://www.federparchi.it/pagina.
php?id=27
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